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AVALIAGAO GERIATRICA GLOBAL NO
SERVIGO DE URGENCIA

__PORQUE E IMPORTANTE?

Para os profissionais de saude que trabalham no Servico de Ur-
géncia (SU), a identificacdo de problemas com base no modelo de
avaliacéo geridtrica permite um diagnéstico mais preciso (espe-
cialmente na identificacdo de sindromes chave como o delirium),
reduzindo a necessidade de cuidados hospitalares e melhorando
o fluxo de doentes no SU. A avaliacdo geriatrica potencia um
modelo de cuidados mais centrado no doente e frequentemen-
te mais eficaz. Pode reduzir o uso de meios complementares
associados a protocolos de intervencgdo pré-estabelecidos (como
TC cranio-encefalica). Pode ainda promover altas mais seguras,
especialmente se existir apoio adequado na comunidade para a
continuidade de cuidados.

A Avaliagao Geriatrica Global (AGG) melhora o outcome das pes-
soas idosas em enfermarias geriatricas de doentes agudos.

A AGG adaptada ao contexto do Servico de Urgéncia é definida
como ‘um processo multidimensional e multidisciplinar que identi-
fica as necessidades médicas urgentes e vitais, psicoldgicas, sociais
e funcionais da pessoa idosa, de modo a desenvolver um plano de

cuidados integrado e coordenado, para atender a essas necessidades.

COMO PROVIDENCIO A AGG HOLISTICA EM
CONTEXTO DE URGENCIA?

tém um objetivo comum e usam ferramentas de avaliagao, segui-
mento e documentacao padronizadas.

De modo a obter maior eficicia do tratamento, seja no ambito do
internamento hospitalar ou no domicilio, é crucial manter um pla-

no consensual nas vdrias transicdes de cuidados apés a alta do SU.

0 QUE PODEMOS FAZER?

A AGG integra a avaliagdo médica padronizada, enfatizando a
resolucdo de problemas e uma abordagem centrada no doente,
com o objetivo da manutencao da sua independéncia. Esta avalia-
¢ao holistica permite a identificacdo e prioritizacdo de uma lista de
problemas, de acordo com a decisao partilhada entre o doente, o
médico e aqueles que sdo préximos do doente.

Tipicamente, a AGG envolve uma equipa que desempenha
uma avaliacdo multidimensional que deve incluir:
* Diagnésticos: existem frequentemente multiplas comorbili-
dades interligadas e polimedicacdo associada;
¢ Funcdo psicoldgica: especialmente cognigao e humor;
e (Capacidade fisica: atividades de vida diaria, autonomia da
marcha;
* Meio: no qual o individuo vive e funciona;
¢ Rede de suporte social: existente ou necesséria de modo a
manter a autonomia.

A equipa deve trabalhar com uma hierarquia transversal, que faci-
lita a confianca mutua e promove o espirito construtivo.
Habitualmente a AGG envolve uma equipa de profissionais de
vdrias disciplinas (incluindo médicos, enfermeiros, fisioterapeutas,
terapeutas ocupacionais, farmacéuticos e assistentes sociais) que

Nos doentes idosos frageis, o SU tem de evoluir da abordagem
direccionada a um uUnico problema para uma abordagem mais
holistica (consulte o poster “Estratificacdo de Risco ajustada a
idade / fragilidade” para mais informacao sobre como identificar
um idoso fragil no SU).

Na maioria das vezes uma AGG completa nao é passivel de ser
implementada no SU. E importante operacionalizar os conceitos
chave da Avaliagdo Geriatrica, como os “5Ms da Geriatria”:

Mente:
Abordando a deméncia, delirium e depressao

Mobilidade:

Mantendo a mobilidade e evitando quedas

)

Medicacao:
Reduzindo a polimedicacao inapropriada

Multicomplexidade:

Atendendo as necessidades multifacetadas das pes-
soas idosas (médicas, psicolégicas, sociais, funcionais e
ambientais)

X 9%

0 Mais importante:

Garantir que os planos de tratamento incluem outco-
mes e objetivos personalizados e com significado para
os doentes e respeitando as suas preferéncias

¥

A tomada de decisdes deve ser partilhada por forma a determinar
as prioridades do doente. A equipa multidisciplinar deve decidir
como e onde tal serd melhor alcancado (no hospital, em casa ou
noutro local).
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